VENDING

ovo gusto della pausa caffe



WeYou

Dalla pausa caffe
alla break experience

Con WeYou nasce una nuova idea della pausa caffe.

Da semplice attimo di relax, a tempo di benessere personale e di
calda condivisione all'interno della giornata lavorativa.

Partendo dall'ascolto delle tue esigenze, WeYou realizza progetti
di EcoDesign personalizzati, al fine di creare accoglienti ed esclu-

sive Aree Break.

Sostenibili, perché rispettose dell'ambiente.

Innovative, perché dotate di distributori automatici altamente
tecnologici.

Sane, perché in grado di offrire prodotti e bevande di qualita.

WeYou nasce dall'intuito e dalla lungimiranza di imprenditrici e im-
prenditori aventi un unico obiettivo: coniugare la flessibilita e la
velocita tipica delle PMI con la forza e la solidita di un‘azienda dai
grandi numeri. WeYou fonde i valori delle 4 aziende, Aesse Service,

Automatic Service, Scattolin Distribuzione Automatica e Za.Va.

WeYou, oggi inizia il domani del vending.




Il marchio WeYou esprime il valore dell'unione di quattro imprese storiche
nel settore del vending diventate un noi (We) per mettere a disposizione di voi
clienti (You) esperienza, competenza e professionalita. Noi e voi insieme, impegnati
a creare un presente sostenibile, per un futuro migliore.
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La forza

Cuore da PMI, forza del gruppo

Qualita, innovazione, tecnologia e sostenibilita
sono i valori di WeYou, un'azienda nuova e, al
tempo stesso, ricca di esperienza, con un passato
disuccessi. Le 4 societa che ne fanno parte, infatti,
hanno installato ad oggi piu di 7 mila distributori
automatici, tecnologicamente all’avanguardia e

con un'ampia gamma di prodotti selezionati.

WeYou ha un cuore da PMI e la forza del
gruppo, per dare piu esperienza, piu servizi e piu
soluzioni a voi clienti. Ad oggi vanta quattro sedi
in Lombardia, Veneto e Trentino Alto Adige, che
coprono un ampio territorio, servito da oltre 160

collaboratori e oltre 120 mezzi.

WeYou, molto piu di una nuova azienda di vending.
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DISTRIBUTORI AUTOMATICI

Nata nel 2006 dalla fusione di S.A.R.M.A. Trento e
Atesina Service, due aziende storiche del Trenti-
no Alto Adige, note sin dagli anni '70-'80.

Con sede a Trento, ha sempre garantito rapidita
e assistenza qualificata, con un'attenzione all'of-
ferta di distributori automatici tecnologici e pro-

dotti gustosi e nutrienti.

>ZaVa

DISTRIBUTORI
AUTOMATICI

Nata nel 1972 con sede a Castiglione delle Stiviere,
e una tra le prime aziende di vending in ltalia.

Ha sempre offerto soluzioni mirate alle spe-
cifiche esigenze dei propri clienti, nel rispetto

dell’'ambiente e del benessere della persona.

Imprese unite
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automaticservice

DISTRIBUTORI AUTOMATICI - GETRANKEAUTOMATEN

Nata nel 1985 con sede a Bolzano, ha sempre ope-
rato per offrire una gamma di soluzioni e prodot-
ti su misura dei propri clienti.

Un servizio personalizzato in grado di soddisfa-
re piccole, medie o grandi aziende, come istituti
scolastici e studi professionali di lingua tedesca

e italiana.
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scattolin

vending positivo

Nata nel 1970 con sede a Noale (in Veneto), si
impegnata fin da subito nel campo dell'innovazio-
ne, della ricerca e della sostenibilita.

Ha sempre offerto un servizio personalizzato
di alta qualita, sintesi tra tradizione familiare ed
evoluzione sostenibile, capace di guardare alle

piccole realta come alle grandi aziende.



Il vending si1 evolve

La nuova pausa intelligente

WeYou sposa una visione innovativa del vending. Il distributore au-
tomatico di nuova generazione & una vera e propria piattaforma
intelligente, che unisce al servizio di ristoro la comodita di paga-
re tramite app/smartphone e la possibilita di veicolare messaggi

aziendali tramite touch screen.

Accanto all'innovazione, motore e plus di WeYou, offriamo un
Servizio in ottica di Sostenibilita che si basa sui 3 + 1 Pilastri di
Sostenibilita: ESG+I.

ENVIRONMENT | SOCIAL | GOVERNANCE | + INNOVATION

WeYou, per dare valore al vending.

Social Innovation

il nostro impegno per le persone il nostro impegno per la tecnologia

Environment Governance

il nostro impegno per I'ambiente il nostro impegno per il servizio
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ENVIRONMENT
nel vending

WeYou, il nostro impegno
per 'Ambiente

WeYou promuove i suoi valori, coinvolgendo anche voi clienti, of-
frendo prodotti e distributori automatici ecologicamente avanzati,
ricercando Fornitori Partner che condividono il nostro valore di so-
stenibilita e fornendo, inoltre, soluzioni progettuali innovative di

EcoDesign.

Avere uno sguardo sul domani, significa oggi assumersi delle re-
sponsabilita. L'attenzione all'lambiente & un dovere a cui WeYou
non si sottrae, ritenendo doverosa ogni azione tesa alla salvaguar-

dia della terra e alla difesa del lavoro delle persone.
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Quali attenzioni offre
WeYou per 'Environment?

- Distributori automatici progettati nel rispetto dell'ambiente, con
funzionamento a risparmio energetico.

- Fornitura di compattatori per la raccolta differenziata di plastica
e lattine, al fine di ridurre del 90% il volume dei rifiuti.

- Erogatori d'acqua per limitare ['utilizzo di bottigliette di plastica.
- Fornitura di prodotti bio ed equo solidali, da agricoltura sostenibi-

le, nel rispetto della biodiversita.

Utilizzare i servizi di WeYou non consente solo di proteggere il pia-
neta: da anche un vantaggio pratico a voi clienti.

Potrete infatti dimostrare nella rendicontazione il vostro impegno
di sostenibilita, perché utilizzate nella supply chain circolare forni-
tori come WeYou, che rispettano gli standard di sostenibilita ESG
in ottica SDG's.

WeYou, fa bene all’ambiente, fa bene alla vostra azienda.

13



14



Social nel vending

WeYou, il nostro impegno
per le Persone

WeYou accompagna i propri clienti nella realizzazione delle Aree
Break curando ogni dettaglio, perché la pausa diventi un mo-
mento rigenerativo capace di dare nuova forza ed energia. La
progettazione dell’Area Break, infatti, e il frutto di una ricerca co-
stante delle proposte piu innovative disponibili nel vending, e di
uno studio di interior design che considera caratteristiche dello
spazio e richieste del committente. Soluzioni su misura adatte

ad aziende di qualsiasi dimensione, siano pubbliche o private.

Infine, consente anche di sviluppare progetti di welfare, realizzan-
do Aree Break di EcoDesign, rispettose della salute del persona-

le. Un passo fondamentale nel percorso del benessere aziendale.
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Social nel vending

In Italia la pausa caffe € un rito, WeYou ne &€ consapevole. Per que-
sto tra i suoi caffé annovera anche miscele bio ed equosolidali, in

grani macinati al momento.

WeYou, inoltre, propone una ricca varieta di prodotti, consideran-
do le esigenze e i desideri dei vari regimi nutrizionali. Un'attenzio-

ne necessaria nella costruzione di un ambiente di lavoro positivo
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WeYou, una pausa caffe su misura.
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Governance
nel vending

WeYou il nostro
impegno per il Servizio

La governance della qualita di WeYou viene declinata nell'orga-
nizzazione aziendale, nella qualita dei prodotti, nell'igiene, nella
sicurezza sul lavoro, nell'ambiente.

Per garantire, non solo a parole, la massima qualita al cliente,
WeYou ha scelto di intraprendere un percorso per ottenere le

seguenti certificazioni:

- 1SO 9001 Sistemi di gestione qualita.

- Top Quality standard - TQS vending.

- 1SO 22000 Sicurezza alimentare.

- ISO 14001 Gestione ambientale.

- 1SO 45001 Gestione della sicurezza e della salute dei lavoratori.

- SA 8000 Implementazione di gestione.

WeYou, il vending di qualita é certificato.




A riprova di questo impegno WeYou ¢ associata a:

- EURO GROUP, uno dei consorzi piu longevi nel panorama nazio-
nale della distribuzione automatica, che supporta le aziende nella
selezione dei fornitori. www.eurogroup-da.it

- CONFIDA, associazione italiana dell'intera filiera della distribu-
zione automatica di cibi e bevande. Per essere sempre aggiornati
e in grado di rispondere velocemente ad ogni cambiamento del

mercato. www.confida.com
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Governance
nel vending

Assistenza & Manutenzione

L'affidabilita si misura anche dalla capacita di rispondere in modo
veloce e preciso alle esigenze di assistenza e manutenzione.
WeYou dispone di un servizio clienti che agisce con rapidita ed
efficacia a ogni richiesta di intervento tecnico, inoltrandola poi

al personale addetto.

Le attivita ai rifornimenti sono verificate sistematicamente da

un ispettore aziendale, nell’'ottica di un costante miglioramento.

| tecnici specializzati effettuano operazioni programmate di
manutenzione preventiva dei distributori - attivita custom de-
finita con la committenza - e risolvono eventuali segnalazioni di

guasto, con precisione e tempestivita.

WeYou presta particolare attenzione ai controlli e alla formazio-

ne dei propri collaboratori, come conferma e garanzia di assoluta

qualita di servizi e prodotti.
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Innovation nel vending

WeYou il nostro impegno
per la Tecnologia

Nell'era digitale, WeYou sceglie I'Innovazione tecnologica per
offrire soluzioni intelligenti, capaci di migliorare I'esperienza del-

la pausa caffe.

Comandi touch, pagamenti cashless, controllo remoto dei distri-
butori per ottimizzare la gestione degli interventi di assistenza
tecnica e di rifornimento. La nuova break experience ¢ curata in
ogni minimo dettaglio, per garantire un momento di totale tran-

quillita e benessere.

Quando la qualita incontra la tecnologia.




€ e sblocca Prodotti
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Quali attenzioni
ha WeYou per l'Innovation?

- Distributori dal design innovativo, con touch screen facile e intuivo.
- Soluzioni smart per i pagamenti con il telefono cellulare.

- Sistemi cashless e soluzioni di telemetria.

- Installazione personalizzata di video aziendali.

- Gli addetti al rifornimento e tecnici specializzati sono dotati di
un palmare e di GPS, cosi da anticipare le chiamate eventuali ed
effettuare ogni servizio nel minor tempo possibile.

- La sala regia, tecnologicamente avanzata, permette di organiz-
zare in maniera ottimale il lavoro di assistenza per assicurare un

servizio di assoluta qualita al cliente.

WeYou offre il meglio dell'innovazione grazie a un’attivita conti-
nua di Ricerca e Sviluppo, per essere sempre in linea con un modo

che cambia sempre piu velocemente.

WeYou, il futuro del vending é presente.
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Uno sguardo al
futuro nel vending

WeYou, quando
la volonta diventa azione

WeYou crede che il vending possa avere un ruolo importante
sulla qualita della vita delle persone e del mondo in cui viviamo.
Per questo agisce per contribuire a un futuro sostenibile ver-
so i 17 SDG's dell’agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile. Un
programma voluto dalle Nazioni Unite dal 2015, per garantire un
domani migliore alle nuove generazioni.

WeYou, consapevole del proprio ruolo, ha accolto la sfida impe-
gnandosi in tutti i 4 pilastri previsti: Environment, Social, Gover-

nance e Innovation.
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Environment

12. Consumo e produzione responsabili

Garantire modelli sostenibili di produzione e di consumo.
13. Lotta contro il cambiamento climatico
Adottare misure per combattere il cambiamento climati-

co e le sue conseguenze.

Social

3. Salute e benessere

Assicurare la salute e il benessere per tutti.
10. Ridurre le disuguaglianze

Ridurre I'ineguaglianza all'interno di e fra le nazioni.

Governance

8. Lavoro dignitoso e crescita economica

Incentivare una crescita economica duratura, inclusiva e
sostenibile, un‘'occupazione piena e produttiva ed un lavo-

ro dignitoso per tutti.

Innovation

9. Imprese, innovazione ed infrastrutture

Costruire un'infrastruttura resiliente e promuovere un'in-
novazione ed un'industrializzazione equa, responsabile e

sostenibile.
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